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E-mail kiildés beallitasainak tesztelése

E-mail killdés beallitasainak tesztelése

Beallitas

Az emailklldés bedllitdsait a fomeniben a Beallitdasok menli Kezelés/beallitasok

menUpontban Email beallitasok lehetéségen belll taldlja.

Az emailek kildését a programok (raxla, bér, stb...) kozvetlenll inditanak SMTP Uzeneteket a

bedllitott levelezOszervernek.
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Beallitas tesztelése

A beallitasok tesztelésének legegyszerlibb mddja a ,Teszt levél kiildése sajat magamnak”
gomb hasznalata. Ekkor a program az aktualis beallitasokkal megprébal levelet kildeni a ,Kuldé
email cim” mez6ben megadott cimre. Sajnos el6fordulhat, hogy habar megkapja ezt a levelet,
mas cimekre mégsem tud emailt kildeni. Ennek oka, hogy egyes SMTP szerverek amikor
érzékelik, hogy az email feladdja és cimzettje is azonos, akkor egyszerlen beteszik a levelet a
beérkezett levelek k6zé, igy az nem halad végig az dsszes olyan ellen6rzésen, amelyen a normal
kimen6 emaileknek at kell haladniuk.

Legjobb, ha az emailklldés beallitasainak tesztelésére a ,Teszt levél kiildése a megadott
cimre” gombot hasznalja. Ekkor be kell gépelnie egy email cimet és a program erre a cimre kuld
egy teszt lizenetet. Erdemes olyan email cimet megadnia, amelyet nem az On levelezd szervere
kezel (a kildd és a cimzett email cimekben a @ utani rész kilonb6zd).

Ha az Uzenetet nem kapta meg, és nincs teljesen meggy6zddve a beadllitdsok helyességérol, akkor
kattintson , A levélkiildés beadllitasainak tesztelése” gombra. Ekkor be kell gépelnie egy email
cimet, amelyre érkezd leveleket el tudja olvasni - érdemes olyan email cimet megadnia, amelyet
nem az On levelez8 szervere kezel (a kiildd és a cimzett email cimekben a @ utéani rész kiillénb6z4)
- és a program kiilonb06zd beallitasokkal probal teszt Gzeneteket kiildeni a megadott cimre. Minden
egyes tesztlizenet tartalmazza a sajat kildési beallitasait, igy ha megkapja barmelyik Gzenetet,
akkor az abban szerepl6 beadllitasokat kell hasznalnia a fdmeniben
Beallitasok meni Kezelés/beallitasok menipontban Email beadllitasok lapon.

A Titkos masolatot kap mezdbe javasoljuk adja meg a sajat email cimét, igy a kiklldott levelek
masolatat a cimzett tudomasa nélkil valtozatlan formaban sajat email cimére is megkapja. Ez altal
kontrollalhatja, hogy a levelezdszerver sikeresen kiklldte-e a levelet a cimzetteknek.

A szamitdgépén és barmely mobil eszkdzén hasznalt levelez6 szoftverében Beérkezett lizenetek

vagy Beérkezo levelek mappaba a sajat email cimérdl érkezé Gzeneteket atiranyithatja, hogy
azok egy masik levéltarolé mappaba (pl.: Kikuldott levelek) helyezddjenek at - igy a
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programrendszerbdl elkildott levelek egy mappan bellil lesznek, mas zavaré levelek nélkil. Ennek
bedllitasarél a levelezéprogram forgalmazodja vagy a rendszeradminisztratora tud felvildgositast
adni.

Amennyiben a teszt, a leirtak ellenére sem lesz sikeres, vélhetden valamilyen helyi probléma van,
ezért kérjik, hogy konzultaljon rendszer adminisztratoraval, aki valdszinlleg el tudja haritani a

problémat.

Ha neki sem siker(l, akkor a levelezd program és a virusvédelmi programok felsorolassal a
rendszeradminisztrator kérjen segitséget a Novitax Kft-tél.
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