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Az alabbi leirds a Novitax Firebird 4.0 adatbaziskezeldjének, 64 bites valtozatara vonatkozik, arra
az esetre, ha a Firebird szerver napldjaban (“c:\Program Files\Novitax\Firebird\Fb40\firebird.log")
rendszeresen el6fordul az alabbi hibalzenet:

terminated abnormally (4294967295)

A hibanak alapvet6en az a két oka lehetséges, hogy a Firebird adatbazis-kezeld alkalmazast
(firebird.exe):

» bezarasra kényszeritették, akar a feladatkezel6bdl
 az alkalmazasban hiba keletkezett és kilépett.

Sajnos a fenti napléfajlon kivil a Windows eseménynapldjabdl sem derdil ki tobb adat a hiba
kortlményeirdl (,Windows napldk” > ,Rendszer” > ,Service Control Manager”).

Ennél bovebb informacidohoz megfeleléen be kell allitani a Windows sajat hibakereséjét, a
Windows Error Reporting (WER) eszkozt. Ehhez tegye a kdvetkezbket:

1. A szamitégépen futd szolgaltatasok koézll a FirebirdGuardianNovitax4 nevi szolgaltatas
inditasi tipusat allitsa ,Letiltva” allasba.
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2. A szamitdgépen futd szolgaltatasok kozil a FirebirdServerNovitax4 nev( szolgaltatas inditasi
tipusat allitsa, Automatikus” allasba.
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3. Nyissa meg szerkesztésre az aldbbi fajlt:

“c:\Program Files\Novitax\Firebird\Fb40\firebird.conf”
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Keresse meg a fajlban a BugcheckAbort beadllitast és irja at a sort errdl:
#BugcheckAbort = 0

erre:

BugcheckAbort = 1

(a BugcheckAbort szé el6tt ne legyen semmilyen karakter, az egyenldségjel utan 1-es alljon)
A modositas utan mentse el a firebird.conf fjjlt.

4. Toltse le az alabbi zip fajlt:
https://novitax.hu/singleFileUpdate/Novitax_Firebird 4.0 64bit Debug.zip

... 6s masolja ki a zip fajlbdl a ,Firebird_Debug PDB.sha” nevli fajlt az alabbi mappaba:
c:\Program Files\Novitax\Firebird\Fb40

A Total Commanderben jeldlje ki az imént bemasolt fajlt a Firebird server mappajaban

(“c:\Program Files\Novitax\Firebird\Fb40\Firebird_Debug PDB.sha“) majd valassza a ,Fajl”
> ,Ellenérzés (ellendrzo fajl alapjan)” menipontot.
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Ha az ellendrzés nem jelez hibat, akkor folytassa a mlveletet az 5. ponttdl.

Amennyiben az ellendrzés hibat jelez, akkor az On adatbazis-kezel8jének verzidjadhoz nem tudja

hasznalni ebbdl a zip fajlbol a pdb kiterjesztésu fajlokat, ehelyett le kell toltenie a megfelel6 zip
fajlt az alabbi linkrdl:

Firebird: Firebird 4.0.4 (firebirdsql.org)

(itt azokat a zip fajlokat keresse, amelyek tartalmazzak a hibakeresés fajljait is (,,debug
information included”).
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5. Masolja at a zip fajlban talalhatd pdb kiterjesztés( fajlokat az alabbi mappaba:
“c:\Program Files\Novitax\Firebird\Fb40 "

6. Masolja ki a zip fajlban talalhato reg fajlt barhova a szamitégépére.

A fajl teljes tartalmat itt is kozoljik:

Windows Registry Editor Version 5.00

[HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\Windows Error Reporting]
“ErrorPort”="\\WindowsErrorReportingServicePort”
“ServiceTimeout”=dword:0000ea60

“OobeCompleted”=dword:00000001

“Disabled”=dword:00000000

“DontShowUI”=dword:00000001

[HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\Windows Error Reporting\Assert Filtering
Policy]

“ReportAndContinue”=dword:00000001

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\Windows Error
Reporting\ExcludedApplications]
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“SOFFICE.EXE”"=dword:00000001
[HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\Windows Error Reporting\Hangs]
[HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\Windows Error Reporting\KernelFaults]

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\Windows Error
Reporting\KernelFaults\Queue]

[HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\Windows Error Reporting\LocalDumps]

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows\Windows Error
Reporting\LocalDumps\firebird.exe]

“DumpFolder”="C:\\NOVITAX.WIN\\firebird”
“DumpCount”=dword:00000005
“DumpType”=dword:00000002

Kattintson duplan a wer_fb_on.reg f3jlon, majd a megjelend ablakban valassza a ,Futtatas”, a
kdvetkezd ablakban pedig az ,lgen” gombot.
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7. Inditsa Ujra a Novitax programokhoz tartoz6 adatbazis-kezeld szolgaltatast, amelynek neve:

FirebirdServerNovitax4

& [ 3% Fcl:.'a. . Leiras ;-.Il.apc‘r
FirebirdSenveriovitaxd 184492 Firebird Senver - Movitaxd ]
FirebirdServerDefaultinstance 5056 Firebird Server - Defaultinstanc
Firebird GuardianMowvitaxd Firebird Guardian - Mowitaxd Leallitas
FirebirdGuardianDef aultinstance 4572 Firebird Guardian - Defaultinst Uljzainditas

Mostantol, ha a Novitax adatbazis-kezel6 szoftverében hiba keletkezik, akkor a hiba allapotarol
egy dmp kiterjesztés( fajl készil a c:\NOVITAX.WIN\Firebird mappaba.

Teendodk a bedllitasok elvégzése utan

A médositasok hatasara a Guardian szolgaltatas mar nem felligyeli a szervert, ezért, ha a szerver
barmilyen okbdl leall, akkor az nem indul Ujra automatikusan és a Novitax programok nem lesznek
hasznalhatdak. Tajékoztassa a felhasznaldkat, hogy mi a teenddjik ebben az esetben.

Erdemes rendszeresen megnyitni a Firebird napléfajljat, amely itt taldlhatd:
c:\Program Files\Novitax\Firebird\Fb40\firebird.log

1105 Budapest, Gitar utca 4. | Tel.: (+36 1) 263-2363 | E-mail: novitax@novitax.hu


https://tudastar.novitax.hu/wp-content/uploads/2024/07/firebirdserver4.png
http://www.novitax.hu
mailto:novitax@novitax.hu

NOVI

UGYVITEL OKOSAN

A Firebird szerver , terminated abnormally (4294967295)” hiba
kezelése

... 6s a fajl végérol az eleje felé haladva rakeresni az alabbi szovegre:
terminated abnormally (4294967295)

Ha a hibakeresés bekapcsoladsa utani datummal is talal ilyen hibalzenetet, akkor Iépjen be a
c:\NOVITAX.WIN\Firebird mappaba és nézze meg, hogy talalhaté-e ott dmp kiterjesztésu fajl,
amelynek neve a firebird vagy fbclient szavakkal kezdddik.

Ha talal ilyen fajlt, az azt jelenti, hogy a hiba a Firebird adatbazis kezelé-alkalmazason beldl
keletkezett. Ebben az esetben juttassa el a dmp fajl(okat) a Novitax Kft-nek az it@novitax.hu
email cimre.

Ha nem jottek létre dmp fajlok, az arra utal, hogy:

* a hibalizenetet az okozza, hogy egy felhasznald vagy egy szoftver bezarja a firebird.exe
alkalmazast.

» a dmp fajlok eldallitasa nem torténik meg, amelynek oka valészinlileg egy helytelen beallitas.
Ellendrizze a fenti bedllitasok meglétét a szamitdgépén.

A hibakeresés kikapcsoldsa

Ha barmikor szeretné kikapcsolni a hibainformacidk gyUjtését, akkor futtassa a zip fajlban
talalhaté wer_fb_off.reg fijlt.

(a .zip fajl letolthet6 az alabbi linkrol:
https://novitax.hu/singleFileUpdate/Novitax_Firebird_4.0_64bit_Debug.zip )

Ez utan érdemes beallitani a FirebirdGuardianNovitax4 nevl szolgaltatas inditasi tipusat

~Automatikus” allasba, a FirebirdServerNovitax4 nev( szolgdltatas inditasi tipusat pedig
,Kézi" allapotra.
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Forrasok
https://ib-aid.com/articles/how-to-configure-firebird-dump-collection-at-windows/

https://learn.microsoft.com/en-us/windows/win32/wer/collecting-user-mode-dumps

https://firebirdsql.org/en/firebird-4-0/#Win64
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