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NAV adatszolgaltatds: Szamlak lekérdezése

A NAV vélaszanak lekérdezése aZz ADATSZOLGALTATASBAN ERINTETT szamlakrol

A szamlazoprogram ablakanak jobb alsé sarkaban a Megtekint gombra kell kattintani, majd a
megjelend ablakban lathatéak azok a szamlak amiket a szamlazdéprogram barmikor NAV
bekiildésre jeldlt.

A tablazat Vdlasz oszlopaban talalhatdé a szamlara a NAV-tél kapott legutolsé valasz, amely azt az
allapotot mutatja, amikor a szamldzéprogram utoljara lekérdezte a NAV-t6l a szamlat. Ez
alapesetben a szdmla bekuldése utani allapotot mutatja.

Néhany esetben eléfordulhat, hogy a szamlazéprogram Megtekint ablakaban lathaté ,valasz” eltér
attdl, amit a NAV a szamla aktualis allapotanak tekint. llyen esetek lehetnek:

- Az Ujrakiildés gomb megnyoméasaval a szamlat Gjra bekildték a NAV-nak. Ha kordbban ezt a
szamlat a NAV mar befogadta, akkor az Ujraklldésre hibalizenetet ad (az adott szamla
sorszammal mar tértént adatszolgaltatas) és a program ezt a legutolsé allapotot (ABORTED)
mutatja.

- Ha a NAV weboldaladn ( onlineszamla.nav.gov.hu ) kézzel szolgaltattak adatot a szamlarol
vagy ugyanitt torolték a szamla adatait.

A szamlazoprogramban van arra lehet6ség, hogy a szamlak aktualis adatait a NAV-tdl lekérdezze
(a szamla sorszama alapjan) és ez utan a NAV valasza alapjan jelenjenek meg a szamlak Valasz és

NAV statusz adatai.

Ehhez kattintson a Hibabejelentés gombra, majd a megjelend ablak aljan a Szamlak lekérdezése
gombra, majd a megjelend ablak adatait toltse ki az itt Iathaté modon.
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Szamla lekérderése

Lekérdezendd szamlak

Szamlaszam:

() Ezt a szamlaszamot:

(®) Az Bzczes szamIat

A MAaY valaszanak tarolasa a bizonylat statuszakent

Lekérdezés

A Lekérdezés a NAV-tol gombra kattintva a szamlazoprogram lekérdezi a NAV tél a szamlak
allapotat és a valaszt eltarolja az adatbazisban. Ez utan a szamlazdé program Megtekint ablakdban
mar a legfrissebb adatok talalja. A mlvelet végén egy kulon ablakban megjelennek a lekérdezett
szamlaszamok, z6ld szinnel azok amelyekre a NAV adatszolgaltatas teljesiilt, pirossal a hibasak.

A szamlak statusza A 2zAmlakK szama

AB18/000:04

ACIE DDOD]

ACI18/00002

Szamlak NAV adatszolgaltatdasaval kapcsolatos hibak bejelentése
A szamlazéprogram ablakanak jobb alsé sarkaban a Megtekint gombra kell kattintani, majd a
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megjelend ablakban lathatéak azok a szamlak amiket a szamlazéprogram barmikor NAV
bekiildésre jeldlt.
A tablazat Vdlasz oszlopaban talalhaté a NAV valasza, amely az alabbiak valamelyike lehet:

tres: A szamlara a NAV még nem valaszolt. (Tovabbi informacié a NAV statusz oszlopban)
DONE: A szamlat a NAV befogadta, ezzel On teljesitette az adatszolgaltatasi kotelezettségét
ABORTED: A szamlat sikertlt elkildeni, de a NAV fontos hibat taladlta a szamla adataiban. Az
ilyen szdmlakrél On NEM TELJESITETTE az adatszolgaltatasi kotelezettségét.

Keresd (szamlaszam, partner, felhaszndld, NAV tr.): Statusz Sorrend: Mentés
(Nincs szlirés) Bizonylatszam o Nyomtathatd listaba Mentés
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Lekérdezés a NAV-tdl  Ujrakiildés Megtekintés Hibabejelentés  Egyéb GY.LK

Ha a szamla stdtusza ABORTED, akkor érdemes bekildeni a szamlat a Novitaxnak. Ehhez valassza
ki a tablazatban az ABORTED szamlat, majd kattintson a Hibabejelentés gombra, amelyre
megjelenik az alabbi ablak:
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Hibajelentés kiildése a Movitax Kft.-nek - O *

Hibajelentés kiildése a Novitax Kft.-nek

A szamitdgépen keletkezett hiba adatait elkildheti intereneten a Movitax Kft-nek és ha a probléma meqoldasat sikeril meagtalalni, arrol értesitjik az itt

o megadott email cmen.

A hibabejelentés adatai :

Ertesitési email cimem:

A hiba leirdsa :

[] Tudomasul veszem, hogy a bekiilditt fajlokban személyes adatok lehetnek és hozzajarulok, hogy a Novitax kft kezelie ezeket

!

e
A bekilldendd adatokat tartalmazd mappa meagnyitasa Szamlak lekérdezése Killdés a Movitax Kft.-nek

Az ablak adatainak kitdltése utan a Kildés a Novitax Kft.-nek gombra kattintva elklldheti a
kivalasztott szamla adatait. (A beklildend6é adatokat megtekintheti A bekiildendd adatokat
tartalmazé mappa megnyitasa gombra kattintva).
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